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Paikallis- ja palveluliikenteen liikennesopimus Järvenpään kaupungille

1. Sopimuksen osapuolet

Kymen Charterline Oy (1046738-4)
Torikatu 2
45100
Kouvola

Järvenpään kaupunki (0126541-4)
Hallintokatu 4
04400
Järvenpää

2. Yhteyshenkilöt

Tilaajan yhteyshenkilöt:

Sopimus- ja käytännön asiat:

Timi Veikkolainen, puh. 040 315 2617, timi.veikkolainen@jarvenpaa.fi

Palveluntuottajan yhteyshenkilöt:

Sopimus- ja käytännönasiat:

Jyri Halme, puh. 050 441 2195, jyri@bussimatkatoimisto.fi

Toimittajat

Tilaajat
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Petri Reunanen, puh.  0400 657 447, petri@bussimatkatoimisto.fi

Yhteyshenkilöiden tehtävä on seurata ja valvoa sopimuksen toteutumista ja tiedottaa siitä oman
organisaationsa sisällä ja toiselle Sopijapuolelle. Sopimusta koskevat tiedonannot ja yhteydenpito
tapahtuvat pääasiassa kirjallisesti joko postitse tai sähköpostitse. Yhteyshenkilön vaihtumisesta on
viipymättä ilmoitettava toiselle Sopijapuolelle kirjallisesti.

3. Sovellettavat yleiset sopimusehdot

Siltä osin kuin tässä sopimuksessa tai liitteissä ei nimenomaisesti ole toisin sovittu, sopimukseen
sovelletaan Jyse 2014 Palvelut -ehtoja Huhtikuu 2017 Päivytysversio (jäljempänä "JYSE")

4. Sopimuksen tausta

Tämän hankintasopimuksen (jäljempänä "Sopimus") taustalla on tarjouskilpailu, josta ilmoitettiin
HILMA- palvelukanavassa 14.6.2019 päivänä ja, josta päätettiin Kaupunkikehityslautakunnan
hankintapäätöksellä 29.8.2019 § 59. (JARDno-2019-1608).

5. Sopimuksen kohde

Sopimus koskee palvelukuvauksessa kuvatusta paikallisliikenteestä ja osittain kutsuohjatusta
palveluliikenteestä muodostuvaa, Järvenpään kaupungin alueella liikennöitävää kohdetta. Tilaaja
ostaa tällä sopimuksella palveluntuottajalta sovitun määrän palvelutason täyttävää aikaa ja
ajokilometrejä.

Tilaaja voi muuttaa reittejä ja aikatauluja sopimuskauden aikana kuljetustarpeiden mukaisesti
neuvotellen palveluntuottajan kanssa. Muutoksista sovitaan kirjallisesti.

Tilaaja ei sitoudu ennalta tiettyihin hankintamääriin vaan hankkii palvelua tarpeen mukaan.

6. Sopimuskausi

2.1.2020 - 11.8.2024

7. Optiokausi

Sopimusta voidaan jatkaa erikseen päätettävällä 3 (kolmen) vuoden optiokaudella (12.8.2024-
15.8.2027).

Tilaaja päättää option mahdollisesta käyttöönotosta 31.12.2023 mennessä. Optiokausi voidaan
käyttää myös osittain.

Lisäkaluston osalta mahdollisimman pian, mutta kuitenkin viimeistään kaksi (2) kuukautta ennen
lisäkaluston käyttöönottoa

Päätös ei edellytä palveluntuottajan suostumusta, vaan tämän tulee sitoutua mahdolliseen
optiokauden käyttöönottoon.



3 (11)

Optiokaudella sovelletaan sopimuksen ehtoja. Optiokaudesta tai lisäkalustosta tehty päätös on
osa tätä sopimusta.

Optiokauden tai lisäkaluston käyttöönotto ei aiheuta sopimusmuutosta vaan jatkaa niistä tehtävien
päätösten mukaisesti sopimuskautta tai laajentaa sopimuksen kohteena olevaa liikennöintiä.

8. Hinta

Liikennöinnistä maksettavat korvaukset ovat hintaliitteen mukaiset. Korvaus maksetaan
täysimääräisesti vain sopimuksen mukaisesti ajetusta liikenteestä.
Korvauksiin lisätään kulloinkin voimassa oleva arvonlisävero.

Palveluntuottaja perii matkustajilta tilaajan määräämät omavastuuosuudet tai joukkoliikennetaksan
mukaiset asiakasmaksut, jotka vähennetään palveluntuottajalle maksettavasta
liikennöintikorvauksesta. Matkustajilta perittävät maksut määrää tilaaja.

Pankin, luottokorttiyhtiöiden tai Matkahuollon tms. perimät palkkiot kuuluvat palveluntuottajan
maksettaviksi.

Palveluntuottajasta johtuvasta syystä ajamattoman liikenteen osalta pidätetään korvauksesta
kaksinkertaisesti kyseisen liikenteen arvoa vastaava summa.
Palveluntuottajan tulee ilmoittaa tilaajalle ajamatta jääneistä vuoroista kirjallisesti viimeistään
seuraavana arkipäivänä kello 12 mennessä. Jos vuoron ajamatta jääminen tulee tilaajan tietoon
muutoin kuin palveluntuottajan ilmoittamana, pidätetään korvauksesta kolminkertaisesti liikenteen
arvoa vastaava summa.

Hinnat sisältävät kaikki Sopimuksessa asetetut vaatimukset.

Hintojen tulee sisältää kaikki Palvelusta ja Palvelun toimittamisesta aiheutuvat kustannukset (mm.
hallinnolliset kulut, laskutus- ja toimituslisät, puhelinkulut, kulut raportoinnista sekä voimassa
olevat viranomaisten määräämät julkiset maksut). Täten mitään erillisiä kuluja/lisiä ei hyväksytä.

9. Hintojen voimassaolo

2.1.2020 - 31.7.2020

10. Hinnantarkastus

Hinnat sidotaan Tilastokeskuksen linja-autoliikenteen kokonaiskustannusindeksiin (pisteluku 2010
= 100). Hinnat ovat huhtikuun 2019 indeksin mukaisina. Indeksikorjaus tehdään kerran (1)
vuodessa soveltaen muutosta täysimääräisesti.

Tarkistusajankohta on kunkin vuoden elokuun alku, jolloin hintaa korjataan täysimääräisesti
saman vuoden huhtikuun tason mukaisesti. Esimerkiksi elokuusta 2020 eteenpäin maksettavaa
korvausta tarkistetaan huhtikuun 2020 indeksin mukaisesti.

Uudet hinnat päivitetään sopimuksen liitteeksi vuosittain.
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11. Laskutus ja maksuehto

Korvaus maksetaan täysimääräisesti vain sopimuksen mukaisesti ajetusta liikenteestä.

Laskussa tulee olla erittely.

Palveluntuottaja laskuttaa arvonlisäveron kulloinkin voimassa olevan lain mukaisesti.

Laskutus tapahtuu sähköisellä verkkolaskulla.
Kaupungin laskutusosoite:
Järvenpään kaupunki
Verkkolaskuosoite/OVT: 003701265414
Operaattori/välittäjä: CGI 003703575029
Tilausviitenumero: 18613101 (laskussa tulee näkyä tilausviitenumero)

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtaa 10.

Maksuehto on 30 päivää hyväksytyn laskun saapumisesta Tilaajalle.

Viivästyskorko on korkolain mukainen.

12. Liikennöinti

Palveluntuottajan velvollisuutena on hoitaa kohteen liikennöinti tämän sopimuksen ja sen
liiteasiakirjojen mukaisesti. Molempien osapuolien yhteisellä päätöksellä liikenne voidaan tuottaa
myös asiakirjoissa esitetyistä ajokaavioista poiketen. Myös palvelukuvauksessa esitettyihin
aikatauluihin voidaan yhteisellä päätöksellä tehdä pieniä muutoksia, mikäli osoittautuu, että
liikennettä ei voida tuottaa esitetyllä kalustomäärällä tai muutokset todetaan muuten
kustannustehokkuutta tai palvelutasoa parantaviksi.

Ennen sopimuksen allekirjoittamista tilaaja ja palveluntuottaja ovat läpikäyneet sopimukseen
sisältyvät reitit ja aikataulut, jotka ovat voimassa sopimusta aloitettaessa, ja palveluntuottaja on
hyväksynyt ne.

Sovittuaan palveluntuottajan kanssa tilaaja voi tehdä muutoksia liikenteen sopimuksen mukaiseen
reittiin/toiminta-alueeseen ja aikatauluun, mikäli olosuhteet tai liikenteen järjestämisen edellytykset
ovat muuttuneet niin, että liikennettä ei ole tarkoituksenmukaista tai mahdollista hoitaa sovitulla
tavalla. (Esimerkiksi lähijunaliikenteen tai pitkänmatkaisen linja-autoliikenteen
aikataulumuutokset.)

Muutoksen vaikutus (lisäys tai vähennys) viikoittaiseen ajotuntien määrään saa olla enintään 20 %
tai viikoittaiseen ajokilometrien määrään enintään 20 %. Pienten muutosten lisäksi tilaaja varaa
mahdollisuuden määrärahojen mahdollisesti salliessa laajentaa liikennöintiä sopimuskauden
aikana 1-2 lisäautolla.

13. Liikennöitsijän vastuu

Palveluntuottaja vastaa tilaajalle sopimuksessa ja siihen liittyvissä asiakirjoissa asetettujen
velvollisuuksiensa täyttämisestä ja annettavien tietojen oikeellisuudesta sekä myös ulkopuolisille
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aiheuttamistaan vahingoista.

Palveluntuottaja vastaa työnantajana ostoliikennettä palvelevan henkilökuntansa töistä ja
toimenpiteistä niin tilaajalle kuin myös ulkopuolisille.

Palveluntuottaja ei kuitenkaan vastaa niistä vahingoista, jotka aiheutuvat tilaajalle siitä, ettei
liikennettä voida hoitaa sodan, liikekannallepanon, poikkeuksellisten luonnonvoimien tai
vaikutuksiltaan niihin verrattavan liikennöitsijästä riippumattoman ylivoimaisen esteen johdosta
taikka, jos liikennöinti estyy palveluntuottajaa koskevan lakon, työsulun tai muun niihin verrattavan
työtaistelutoimenpiteen johdosta.

Palveluntuottajan tulee ilmoittaa tilaajalle kirjallisesti, jos sopimuksessa mainittu liikenteestä
vastaava henkilö vaihtuu kesken sopimuskauden.

14. Tilaajan vastuu

Tilaaja vastaa sopimuksenmukaisten velvollisuuksiensa täyttämisestä. Tilaaja on velvollinen
korvaamaan palveluntuottajalle vahingot, jotka aiheutuvat siitä, että tilaaja on rikkonut sopimusta.

Tilaaja ja muut osapuolet ovat velvollisia maksamaan palveluntuottajalle sopimuksen mukaisen
korvauksen sisältäen kulloinkin voimassa olevan arvonlisäveron.

Ajamatta jääneestä liikenteestä ei makseta korvausta. Ajamattomaksi vuoroksi ei kuitenkaan
lasketa vuoroja, joilla vuoron ajaminen keskeytyy tai lähtö myöhästyy palveluntuottajasta
riippumattomasta syystä, taikka jos sen keskeytyksestä tai lähdön myöhästymisestä huolimatta
voidaan katsoa olennaisilta osin täyttäneen alkuperäisen tarkoituksensa matkustajille annettuna
palveluna.

15. Vakuutukset

Palveluntuottajalla tulee olla lakisääteiset ja muut Palvelussa vaadittavat ja Palvelun tuottamisen
kannalta tarpeelliset vakuutukset. Vakuutusten tulee olla voimassa koko sopimuskauden ajan.
Palveluntuottajan on hankittava Palvelun mukaista toimintaansa varten omaisuus-, vastuu-,
keskeytys- ja oikeusturvavakuutus, joiden tulee olla riittäviä suhteessa Palvelun tuottamiseen
liittyviin riskeihin.
Palveluntuottajan on Tilaajan erillisestä pyynnöstä toimitettava Tilaajalle todistus vakuutusten
olemassaolosta.

16. Vahingonkorvaus

Palveluntuottaja on velvollinen korvaamaan välittömät vahingot ja kustannukset, joka aiheutuvat
siitä, että sopimuksen mukainen kuljetus jää suorittamatta tai keskeytyy palveluntuottajasta
johtuvasta syystä tai että palveluntuottaja on muutoin rikkonut tämän sopimuksen mukaisia
velvollisuuksiaan tai jos sopimus purkautuu kohdassa 26 mainitusta syystä.

Palveluntuottajan korvausvelvollisuus kattaa myös matkustajalle kuljetuksen myöhästymisestä
korvaamat välittömät vahingot ja kustannukset, jotka ovat syntyneet liikennöitsijästä johtuvasta
syystä.
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Tämän sopimuksen purkautuessa kohdassa  28 mainitusta syystä on tilaaja velvollinen
korvaamaan sopimusrikkomuksensa palveluntuottajalle aiheuttamat välittömät vahingot ja
kustannukset.

Sopimuksen päättyessä edellä kohdassa 29 mainitulla perusteella, ei kummallakaan osapuolella
ole oikeutta saada korvausta sopimuksen ennenaikaisen päättymisen mahdollisesti aiheuttamista
kuluista tai kustannuksista taikka muista vahingoista

Tähän kohtaan sovelletaan JYSE 2014 PALVELUT kohtia 16 ja 17.

17. Alihankinta

Mikäli sopimukseen kuuluu henkilötietojen käsittelyä, alihankkijoiden osalta noudatetaan
ensisijaisesti siä mitä sovitaan liitteessä "Henkilötietojen käsittelyn ehdot".

Palveluntuottajalla on oikeus liikennepalvelun tuottamisessa käyttää alihankkijanaan yhteensä
enintään 40 % osuudella sopimuksen arvosta seuraavia liikennöitsijöitä:

alihankkijan nimi:  Palveluntuottaja ei ole nimennyt alihankkijaa.

Muutoksiin alihankinnassa on saatava tilaajan kirjallinen suostumus. Tilaaja ei voi kieltää
alihankinnan käyttöä ilman perusteltua syytä.

Mikäli Palveluntuottaja aikoo sopimuskauden aikana käyttää Palvelun tuottamiseen muita kuin
Sopimuksessa nimeämiään Alihankkijoita, tulee Palveluntuottajan hyväksyttää Alihankkija
Asiakkaalla hyvissä ajoin ennen käytön aloittamista. Asiakkaalla on oikeus perustellusta syystä
olla hyväksymättä uutta Alihankkijaa Palvelun toimittamiseen.

Palveluntuottaja vastaa käyttämiensä Alihankkijoiden osuudesta kuten omastaan, sekä vastaa
siitä, että Alihankkijat noudattavat omalta osaltaan Sopimuksen mukaisia velvoitteita.

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtaa 3.

18. Sopijapuolten vastuut ja velvoitteet

Sopijapuolet sitoutuvat edistämään Sopimuksen tarkoituksen toteutumista parhaalla mahdollisella
osaamisellaan. Sopijapuolet tekevät kaikki omalle vastuulleen kuuluvat tehtävät ja toimenpiteet
huolellisesti ja siten, ettei Palvelun toteutus vaarannu.
Kumpikin Sopijapuoli vastaa Sopimuksen mukaisesti toiminnastaan suhteessa toisiinsa ja
kolmansiin osapuoliin. Sopijapuolet toimivat suhteessa toisiinsa velvollisuudentuntoisesti ja hyvää
liiketoimintatapaa noudattaen.
Sopijapuolet noudattavat kaikessa toiminnassaan kulloinkin voimassa olevan lainsäädännön
vaatimuksia.

Palveluntuottaja toimittaa Palvelun laadukkaasti ja ammattitaitoisesti. Palveluntuottaja vastaa siitä,
että Palvelu on Sopimuksen mukainen.
Palveluntuottaja huolehtii siitä, että Palveluntuottaja ja sen käyttämät alihankkijat täyttävät
sopimussuhteen alkaessa ja Sopimuksen voimassaoloaikana Tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja
vastuusta ulkopuolista työvoimaa käytettäessä annetun lain (1233/2006) mukaiset edellytykset eri
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rekistereihin kuulumisesta ja muista lain tarkoittamista velvoitteista.

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtia 4, 6, 7 ja 19.

Tilaaja myötävaikuttaa sen vaikutuspiirissä olevin tavoin Sopimuksen mukaisuuden täyttymiseen.
Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtaa 8.

19. Sopimuksen siirto ja avustusvelvollisuus

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman Tilaajan kirjallista suostumusta osaksikaan siirtää
Sopimusta kolmannelle. Tilaajalla on oikeus siirtää Sopimus sellaiselle kolmannelle, jolle Tilaajan
tehtävät siirtyvät kokonaan tai osittain.
Palveluntuottajan osakkeiden siirrosta ym. muista keskeisistä muutoksista Palveluntuottajan
toiminnassa tulee informoida Tilaajaa kirjallisesti hyvissä ajoin mahdollisuuksien mukaan jo ennen
muutosten voimaan astumista. Jos muutoksilla on vaikutusta Palveluun, muutokset tulee
hyväksyttää Tilaajalla ennen muutosten voimaan saattamista.
Palveluntuottajan avustamisvelvollisuuteen sovelletaan JYSE 2014 Palvelut ehtojen kohtaa 23.

Tilaaja varaa mahdollisuuden siirtää tämä sopimus Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymän tai
muun toimivaltaisen viranomaisen hallinnoitavaksi kesken sopimuskauden.

20. Salassapito

Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, että palvelua tuotettaessa noudatetaan
salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta, tietosuojasta ja salassa pidettävien tietojen
luovuttamisesta annettuja voimassa olevai säädöksiä. Lisäksi palveluntuottajan tulee noudattaa
asiakirjojen ja tietojen käsittelyssä ja arkistoinnissa tilaajan antamia ohjeita.

Palveluntuottaja vastaa siitä, ettei palveluja tuotettaessa ja hankintasopimuksen mukaisessa
toiminnassa muuten tietoon tullutta yksityistä tai perheen salaisuutta luvatta ilmaista.

Palveluntuottajan on selvitettävä palvelua suorittavalle henkilöstölle salassapitovelvollisuuden
sisältö.

21. Tietosuoja

Palveluntuottaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsäädännön edellyttämiä
menettelytapoja ja henkilötietojen käsittelyä ja suojaamista koskevia säännöksiä. Palveluntuottaja
vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsäädännön ja sopimuksen
vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huomioon, mitä sisäänrakennetusta ja oletusarvoisesta
tietosuojasta on säädetty.

Palveluntuottaja noudattaa henkilötietojen käsittelijänä tämän sopimuksen liitteenä olevia ehtoja
henkilötietojen käsittelystä.

Palveluntuottaja noudattaa henkilötietojen käsittelijänä tämän sopimuksen liitteenä olevia ehtoja
henkilötietojen käsittelystä. Rekisterinpitäjän ja henkilötietojen käsittelijän roolista sovitaan
liitteessä "Henkilötietojen käsittelyn ehdot".
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22. Tietosuojan vastuunrajoitusehto

Sopijapuolen vastuu rekisteröidylle aiheutuneesta vahingosta määräytyy EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai muussa tietosuojalainsäädännössä olevan vastaavan
määräyksen mukaan.
Jos sopijapuoli on maksanut rekisteröidylle korvauksen tietosuojalainsäädännön rikkomisen
johdosta aiheutuneesta vahingosta, on tällä sopijapuolella oikeus sovittujen vastuunrajoitusten
rajoittamatta periä samaan tietojenkäsittelyyn osallistuneelta toiselta sopijapuolelta tämän
vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisteröidylle maksetusta korvauksesta.

23. Sopimuksen irtisanominen

Irtisanomisaika on 6 kuukautta ja se lasketaan alkamaan siitä päivästä, jolloin irtisanominen on
annettu sopijapuolen yhteyshenkilölle tiedoksi.
Irtisanominen on tehtävä kirjallisesti. Sähköpostilla lähetetyn irtisanomisilmoituksen
tiedoksiantoajankohtana pidetään viestin lähettämispäivää.

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE Palvelut (päivätty huhtikuu 2017) 2014 kohtia 18-19.

JYSE kohdissa 18.1. ja 18.2 mainittujen tilanteiden lisäksi Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus,
mkäli 1) Tilaajan toiminta päättyy, 2) Palvelu käy tarpeettomaksi. Irtisanomisaika on tällöin kuusi
(6) kuukautta.

24. Sopimuksen purku

Kumpikin Sopijapuoli saa purkaa Sopimuksen kokonaan tai osittain, jos toinen Sopijapuoli on
olennaisesti rikkonut sopimusvelvoitteitaan.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetään muun muassa sitä, ettei Palvelu ja Palvelun
tuottaminen vastaa sovittua ja virhe on vähäistä suurempi tai siitä Tilaajalle aiheutuneet
seuraukset ovat vähäistä suurempia, eikä virhettä Tilaajan huomautuksesta huolimatta viipymättä
korjata tai jos Sopimuksen luonne huomioiden, Palvelun tuottaminen viivästyy olennaisesti tai
viivästykset tai virheet ovat toistuvia.

Jos virhe on vähäinen tai siitä Sopijapuolelle aiheutuneet seuraukset ovat vähäisiä, ja rikkomus on
korjattavissa, toinen Sopijapuoli voi purkaa Sopimuksen vain, jos rikkomukseen syyllistynyt
Sopijapuoli ei ole korjannut rikkomustaan kuuden (6) kuukauden sisällä kirjallisen huomautuksen
asiasta saatuaan. Tällöin Sopimus voidaan purkaa kuuden (6) kuukauden kuluttua huomautuksen
antamishetkestä.

Kumpikin Sopijapuoli saa purkaa Sopimuksen kokonaan tai osittain, jos Sopimuksen täyttäminen
ylivoimaisen esteen jatkumisen johdosta viivästyy yli neljä (4) kuukautta.

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE Palvelut kohtaa 13.

25. Tilaajan oikeus sopimuksen purkamiseen

Tilaajan oikeus sopimuksen purkamiseen
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Tilaajalla on oikeus purkaa tämä sopimus päättymään välittömästi, mikäli

1) palveluntuottajaa koskeva konkurssi-, akordi- tai yrityssaneeraushakemus on saatettu vireille,

2) palveluntuottaja on asetettu selvitystilaan,

3) palveluntuottajalle myönnetty joukkoliikennelupa päättyy kesken sopimuskauden eikä sitä
jatketa,

4) palveluntuottaja on tuomittu lainvoimaisella päätöksellä liikenteen harjoittamiseen liittyvästä
lainvastaisesta teosta, jota ei ole pidettävä vähäisenä,

5) palveluntuottaja on laiminlyönyt verojen ja lakisääteisten sosiaali- ja vakuutusmaksujen
suorittamisen siten, ettei laiminlyöntiä ole pidettävä merkitykseltään vähäisenä,

6) palveluntuottajan toistuvasti laiminlyödessä liikenteen säännöllisyyttä, palvelun laatua tai
autokalustoa koskevia määräyksiä taikka muutoin oleellisesti rikkoessa sopimusta, tulee tilaajan
antaa tästä kirjallinen huomautus. Ellei palveluntuottaja kirjallisen huomautuksen saatuaan
viivytyksettä korjaa laiminlyöntiään tai hän uusii laiminlyöntinsä, tilaajalla on oikeus välittömästi
purkaa sopimus.

7) palveluntuottaja muutoin rikkoo tätä sopimusta, eikä palveluntuottaja viivytyksettä korjaa
laiminlyöntiään saatuaan siitä tilaajalta kirjallisen huomautuksen.

26. Liikennöitsijän oikeus sopimuksen purkamiseen

Palveluntuottajalla on oikeus purkaa tämä sopimus päättymään välittömästi, mikäli

1) tilaaja laiminlyö tämän sopimuksen mukaisen maksuvelvollisuutensa tai

2) tilaaja muutoin olennaisesti rikkoo tätä sopimusta, eikä tilaaja korjaa laiminlyöntiään saatuaan
siitä palveluntuottajalta kirjallisen huomautuksen.

27. Molempien osapuolten oikeus sopimuksen purkamiseen

Kummallakin sopijapuolella erikseen on oikeus purkaa tämä sopimus päättymään välittömästi,
mikäli tilaajan päätös hankkia kuljetuspalvelut palveluntuottajalta valituksen tai hakemuksen
johdosta kumotaan ja päätöksen täytäntöönpano on tämän vuoksi keskeytettävä.

Kirjallinen purkuilmoitus, jossa mainitaan purkuperuste ja sopimuksen päättymispäivä, on
lähettävä toisen sopijapuolen kohdassa 1 mainittuun osoitteeseen.

Sopijapuolella ei ole kuitenkaan oikeutta purkaa sopimusta, mikäli toinen sopijapuoli näyttää
toteen, että sopimuksen täyttämättä jättäminen johtuu kohdan 6 (force majeure) mukaisesta
vapauttamisperusteesta.

28. Olosuhteiden muutos

Jos sopimuksen syntymisen ajankohtana vallinneissa olosuhteissa, jotka ovat keskeisesti
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vaikuttaneet liikennöinnin järjestämisen tarpeeseen tai sen edellytyksiin, tapahtuu kesken
sopimuskauden olennainen muutos, kummallakin osapuolella on oikeus purkaa sopimus. Ennen
purkutoimiin ryhtymistä osapuolten on neuvoteltava keskenään. Sopimus purkautuu kuukauden
kuluttua siitä, kun sitä koskeva purkuilmoitus on annettu tiedoksi toiselle sopijapuolelle.
Purkuilmoitukseen on liitettävä selvitys olosuhteiden muutoksesta. Jos sopimus purkautuu tässä
mainitulla perusteella, kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen.

29. Virhe palvelussa

Palvelussa on virhe, kun Palvelu tai sen tuottaminen on vastoin Sopimusta.
Mikäli liikenteenhoidossa tapahtuu palvelurikemaksut-liitteessä eriteltyjä rikkeitä, on
palveluntuottaja velvollinen hyvittämään rikkeen maksamalla Tilaajalle palvelurikemaksun.

Palvelun viivästyessä Tilaajalla on oikeus viivästyssakkoon.

Tätä kohtaa täydentävänä sovelletaan JYSE Palvelut kohtaa 12 ja 13.

30. Sovellettava laki ja erimielisyyksien ratkaiseminen

Tähän sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
Sopimuksen tulkinnasta tai muista seikoista mahdollisesti johtuvat erimielisyydet pyritään
selvittämään Sopijapuolten välisin neuvotteluin. Jos erimielisyyksiä ei saada Sopijapuolten välillä
neuvotteluin sovituiksi, ratkaistaan asia ensimmäisenä asteena siinä käräjäoikeudessa, jonka
tuomiopiiriin Tilaaja kuuluu.

31. Ilmoitusvelvollisuus ja muutoshallinta

Kaikki muutokset tähän Sopimukseen on tehtävä kirjallisesti. Muutokset tulevat voimaan, kun
molemmat Sopijapuolet ovat muutokset allekirjoituksillaan hyväksyneet.

32. Sopimusasiakirjojen pätevyysjärjestys

Hankintasopimusasiakirjat täydentävät toisiaan. Jos hankintasopimusasiakirjat ovat keskenään
ristiriidassa, noudatetaan niitä seuraavassa keskinäisessä pätevyysjärjestyksessä, ellei toisin ole
sovittu:
1) Sopimus
2) Tarjouspyyntö
3) Palvelukuvaus
4) Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE 2014 Palvelut)
5) Tarjous
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Allekirjoitukset

Tämä dokumentti on sähköisesti allekirjoitettu.
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